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terdiction aux clauses de parité
concernant la disponibilité ou
les conditions de réservation.
Les hoteliers ne pourront plus
par exemple étre contraints de
mettre tous les jours des cham-
bres a disposition sur une plate-
forme, méme lorsqu'un con-
grés ou une féte dans leur ville
leur permettrait de toutes les
louer par un autre biais, et sur-
tout sans commission a I'opéra-
teur en ligne.

Un effet repoussoir

Dans une longue interview pa-
rue mardi dans la «NZZ», le
grand patron de Booking
Glenn Fogel a tenté de convain-

libération pour vous?

vous concrétement?

Linterdiction des clauses tarifaires, est-ce une

Francois Baumann: C’est une trés bonne
nouvelle, oui. On parle toujours de marché libre.
Or 13, il ne I'est pas tellement avec les conditions
fixées par les opérateurs en ligne. Je suis bien
conscient que Booking investit des montants
faramineux en publicité, en référencement et
autres. Mais quand cette plateforme nous prend
12% de la part du gateau, et ca c’est le minimum
prélevé, cela devient difficile pour nous.

Qu’est-ce que cette décision va changer pour
J'espére qu’on sera plus attractif pour nos ventes

directes et que, du coup, plus de clients réserve-
ront leurs chambres directement sur notre site

Au vote final, il ne s’est trouvé
que 7 élus contre 38, essentiel-
lement issus des rangs des libé-

rauxradicaux  alémaniques,
pour rejeter cette révision de la
loi sur la concurrence déloyale.
Andrea Caroni (plr, AR) a pour-
tant tenté de convaincre ses
pairs qu’on «s’immisce 1a sans
raison dans des relations com-
merciales». Pour I’Appenzel-
lois, les opérateurs en ligne ne
font que se protéger contre
une attitude bien connue dans
le commerce, celle des clients
qui vont se faire conseiller
dans des magasins spécialisés
pour acheter ensuite meilleur
marché en ligne.

possible sur le marché son mo-
déle d’affaires en marginalisant
les législations nationales». Et
cela vaut pour tous les secteurs,
selon le Genevois: taxis, livrai-
sons, achats en ligne ou héber-
gement.

Aux yeux du socialiste, «l y a
une certaine urgence a agir,
car tous les pays limitrophes
ont déja interdit de telles clau-
ses: «Des lors, ne pas interdire
rapidement ces clauses revien-
drait a désavantager les établis-
sements d’hébergement suisses
face a leurs concurrents des
pays voisins.»

Un argument que reprend le
Valaisan Beat Rieder. Le cen-

«Notre dépendance a Booking va diminuer»

Pour Francois Baumann, vice-président de
I’Association fribourgeoise des hoteliers, les
clients seront gagnants de la nouvelle donne.

en ligne. Cela signifie qu’on versera moins de
commissions a Booking. Les clients seront aussi
gagnants, car les prix pourront baisser. On peut

imaginer que pour une chambre affichée a 112 fr.

sur Booking, on pourra la proposer a 100 francs

sur notre site. Nous gagnerions toujours

100 francs et les 12 francs resteraient dans la
poche du client. Booking n’est qu’un intermé-
diaire. Il nous fait miroiter qu'on aura plus de
nuitées, mais les gens ne voyagent pas plus
parce qu'il y a Booking. C'est vraiment devenu
un filtre entre le consommateur et la prestation.

Malgré tout, votre dépendance a Booking
va-t-elle rester forte?

L'interdiction des clauses tarifaires ne va pas

tout changer, mais notre dépendance a Booking

va clairement diminuer. Je pense qu’on aura

nettement plus de réservations directes et des
clients qui payeront moins cher. Et donc tout le
monde sera gagnant. PHC

soutien d'un secteur durement
frappé par la crise sanitaire.
Un soutien apprécié: «Les ho-
tels retrouvent leur liberté
entrepreneuriale», salue Hotel-
leriesuisse dans un communi-
qué. «Cela va permettre de
vivifier le marché», ajoute
Christophe Hans, responsable
des affaires gouvernementales
au sein de la faitiere.

38 000 francs

de commission par hétel
Dans son collimateur, Booking,
par qui passe 78% des réserva-
tions en ligne, selon la derniére
étude publiée en février par
la HESSO du Valais. En
moyenne, I’an dernier, ce sont
38 000 francs que chaque hotel
a versés en commissions aux
opérateurs en ligne, pour un
total de 132 millions de francs.
Si la part des opérateurs en li-
gne a légérement diminué du-
rant la crise sanitaire (28,1%
des nuitées), «c’est parce qu’il
manque toute la clienteéle asia-
tique et américaine qui réserve
essentiellement via ces plate-
formes», note Roland Schegg,
auteur de I'étude. Elle devrait
donc repartir a la hausse.

Pour le Valaisan, cette révision
«donnera un peu d’air aux hote-
liers qui sauront saisir cette op-
portunité, a savoir ceux qui
ont une stratégie de réserva-
tions et qui maitrisent les ou-
tils numériques. Mais ils ne
pourront pas s’affranchir de
Booking qui restera un acteur
important.»

Comment les marchés financiers
voient le verre, a moitié vide
ou a moitié plein?

Avec Mathias Cotting,
Economiste responsable
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Cours sans garantie

71,8 millions de francs
d’amende a Swisscom

TELECOMS IR

nistratif fédéral (TAF) a confir-
mé une amende de
71,8 millions de francs infligée
en 2016 a Swisscom et sa filiale
Cinetrade pour abus de posi-
tion dominante dans le do-
maine des retransmissions télé-
visées d’événements sportifs.

Le géant bleu et Blue enter-
tainment — I'héritier de Cine-
trade — assurent dans une prise
de position demeurer convain-
cu de la 1égalité de leurs actions

a I'époque. L'opérateur histori-
que de télécommunications
évalue pour 'heure la possibili-
té d’un nouveau recours devant
le Tribunal fédéral. La sanction
prononcée en 2016 constituait
déja une réduction de moitié

d’une

pénalité

143 millions.
Les 71,8 millions seront directe-
ment soustraits de I'excédent
d’exploitation avant charges
d’intérét, fiscales, correctifs de

valeurs

et

(Ebitda). ATS

initiale

de

amortissements



